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Adatkezel6

o Adatkezel§ személye: RelativeGROUP Kft.

o Adatkezel§ székhelye: 2000 Szentendre, Tolgy utca 12.

e Addszam: 23410235-2-13

e Kapcsolat: office@relative.hu
Az Adatkezel6 elkotelezett mindazok személyes adatainak és maganéletének védelme irdnt, akik a honlapot meglatogatjak,
illetve akikkel az Adatkezel6 (zleti céllal kapcsolatba |ép. Az itt nem szabdlyozott kérdésekben a Vonatkozé
Jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendeletében (GDPR) irt rendelkezések az
iranyadok.

B2B iizletszerzési célu elektronikus megkeresés — MINO kampany

Az Adatkezel§ lizletszerzési céllal bemutatkozé e-maileket kiild olyan vallalkozasok részére, amelyek tevékenysége alapjan
az altala fejlesztett MINO felhGalapu vallalatiranyitdsi (ERP) és logisztikai adminisztracios rendszer szamukra relevans lehet.
Az aldbbi tajékoztatas kizarélag a MINO kampanyra vonatkozik. Amennyiben az Adatkezel6 mds termékére vonatkozdan Uj
kampanyt indit, a jelen tajékoztatd az adott kampdanyra vonatkozé kiilon fejezettel és kilon érdekmérlegelési teszttel
egészil ki.

A megkeresett cimzettek kore

A megkeresés olyan magyarorszagi vallalkozasok részére torténik, amelyek tevékenysége a MINO rendszer altal tamogatott
terliletekhez kapcsolddik, igy kilondsen: fuvarozas, szallitmanyozas és logisztika; raktarozas; gyartas; mezdgazdasagi,
gabona- és takarmanykereskedelem; épit6anyag-gydartds és banydszat; csomagoldipar; vegyipar; hulladékgazdalkodas;
valamint fa- és erd6gazdasagi agazat.

Az Adatkezel6 a megkeresést kizarolag a vallalkozasok kézponti, nem természetes személyhez rendelt lizleti e-mail-
cimére (példaul info@, iroda@, office@ tipusu cimre) kildi. Természetes személy nevét tartalmazé, névre szél6é e-mail-
cimre megkeresést nem kiild.

A kezelt adatok kore
® a megkeresett vallalkozas kozponti (iizleti) e-mail-cime;
® acégneve;
® alevelezGrendszer altal rogzitett technikai adatok (a kézbesités, a megnyitas, a hivatkozasra kattintds és a
leiratkozas ténye, idGpontja).
Az Adatkezel6 a kampany céljara kapcsolattartdi nevet, beosztast vagy egyéb, természetes személyre vonatkozd adatot
nem gy(jt és nem kezel.

Az adatkezelés célja

A MINO rendszer bemutatasa a fenti dgazatokban m(ikodé vallalkozasok részére, piaci visszajelzés gytjtése, valamint
kapcsolatfelvétel potencialis Uzleti partnerekkel B2B (izletszerzés céljabdl. Az Adatkezel6 az adatokat mas termékének
bemutatasara vagy mds kampany céljara nem hasznilja fel.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek: az Adatkezel6 jogos lzleti érdeke, hogy
a MINO rendszert a szamara relevans vallalkozasoknak bemutassa. Az Adatkezel$ az adatkezelés megkezdése el6tt, 2026.
szeptember 16-an érdekmérlegelési tesztet végzett, amelyben megallapitotta, hogy a jogos érdek — az alkalmazott
garancidk mellett — nem sérti ardnytalanul az érintettek jogait és szabadsagait. Az érdekmérlegelési teszt jelen tajékoztatd
1. szamu mellékletét képezi.

Az adatok forrasa



Az Adatkezel6 a megkeresett vallalkozasok nyilvanosan elérhetd, Uzleti célra kozzétett elérhetBségeit hasznalja fel,
amelyeket jogszer(ien hozzaférhet6 nyilvanos forrasokbdl gydjtott, igy kiilondsen — de nem kizarélagosan — a vallalkozas
sajat honlapjardl, nyilvdnos szakmai és 4gazati szdvetségi tagjegyzékekbdl (példaul MKFE, CSAOSZ, MAVESZ, MEVSZ,
Gabonaszovetség, illetve mas relevans szakmai szervezetek), a nyilvanos cégnyilvantartasbol, valamint egyéb jogszer(ien
hozzaférhetd nyilvanos lzleti adatbazisokbdl.

Valaszlevél és opciondlis id6pontfoglalds (Google Naptar)

Amennyiben On a megkeresésre valaszol vagy kérdést tesz fel, az Adatkezel6 a vélaszlevélben On altal megadott adatokat
(igy kilonosen nevét, e-mail-cimét, beosztasat, telefonszamat, valamint a levél tartalmat) kizarélag kérdései
megvalaszoldsa és a kapcsolattartas céljabdl kezeli.

A vilaszlevélben az Adatkezel§ lehet8séget biztosithat arra, hogy On onkéntesen, a Google Naptar idépontfoglalé
feliletén online bemutatdra vagy egyeztetésre idGpontot foglaljon. Az id6pontfoglalas nem feltétele a kapcsolattartasnak.
Foglalds esetén a foglalashoz megadott adatok (név, e-mail-cim, a vélasztott id6pont, valamint az On &ltal megadott
esetleges megjegyzés vagy telefonszam) a Google rendszerében keriilnek rogzitésre; ezeket az adatokat a Google Ireland
Limited az Adatkezel6 megbizasabdl, adatfeldolgozoként kezeli (részletesen lasd ,, Az adatok biztonsaga, adatfeldolgozdk,
megismerdk kére” pontban).

A vilaszlevéllel és az id6pontfoglaldssal 6sszefliggd adatkezelés jogalapja szintén az Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk
(1) f) pont), amely az On altal kezdeményezett kapcsolattartdson alapul, és amelyre az 1. szamu mellékletben szereplé
érdekmérlegelés kiterjed.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 a kampany keretében kezelt adatokat a kapcsolatfelvételi cél eléréséig, illetve a tiltakozasig (leiratkozasig)
kezeli, de legfeljebb 12 hodnapig, azt kovetben torli. A vdlaszlevél és az id6épontfoglalas adatait az Adatkezel6 a
kapcsolattartas lezarulasaig, de legfeljebb az utolsé kapcsolatfelvételtdl szamitott 12 hdnapig kezeli; amennyiben a
kapcsolatbdl szerz6dés jon létre, az adatkezelés a szerz6désre vonatkozd szabdlyok szerint folytatddik. Leiratkozas esetén
az AdatkezelG6 az e-mail-cimet — kizardlag az ismételt megkeresés elkertilése céljabdl — tiltdlistan tarthatja.

Az On jogai és a tiltakozas (leiratkozas) médja

On barmikor jogosult tajékoztatast kérni, hozzaférni az Onre vonatkozé adatokhoz, kérni azok helyesbitését vagy torlését,
kérni az adatkezelés korlatozasat, valamint — mivel az adatkezelés jogos érdeken alapul — barmikor tiltakozni személyes
adatai kezelése ellen. Kézvetlen lzletszerzés céljabdl torténd adatkezelés elleni tiltakozas esetén az Adatkezel6 a tovabbi
megkereséseket haladéktalanul megsziinteti, és az adatokat e célbdl a tovabbiakban nem kezeli.

A leiratkozas (tiltakozas) az aldbbi mddokon lehetséges: a megkeresé e-mailben taldlhatod leiratkozo hivatkozasra kattintva;
a levélre , Leiratkozas” targyu valasszal; vagy az office@relative.hu cimre kiildott kérelemmel.

A honlapon keresztiili kapcsolatfelvétel (hozzajarulas alapu adatkezelés)

Az aldbbirendelkezések azokra a személyekre vonatkoznak, akik a honlapon keresztiil —kapcsolati Girlapon, az ,,e-mailt irok”
gombra kattintva vagy az id6pontfoglalé fellileten — 6nkéntesen veszik fel a kapcsolatot az AdatkezelGvel.

Sutik (cookie-k) és mérékodok

A siitik (cookie-k) olyan kis adatfajlok, amelyeket a honlap az On béngészSjében helyez el, illetve onnan kiolvas. Hasonlé
technoldgidnak mindsiilnek a honlapba épitett mérékddok (Un. pixelek, tagek) is, amelyek az On eszkdzén tarolt
informaciohoz férnek hozza.

Az Adatkezeld a honlapon — igy kiilondsen az online.relative.hu oldalon — a Google Tag Manager szolgaltatason keresztiil
konverzioméré kédokat, a Microsoft Clarity hGtérkép-készitd szolgaltatdst, valamint beagyazott Typeform kvizt hasznal.
A Google Tag Manager dnmagaban siitit nem helyez el, az altala betoltott mérékddok azonban igen. A relative.hu f6oldalon
Google Analytics mérés m(kodik, amelyhez az ott megjelend siiti-tajékoztatd savban adhatja meg a hozzajarulasat.

A honlap az alabbi kategdriaju sutiket hasznalja:

e Miikddéshez feltétleniil szitkséges siitik: a honlap alapvets m(ikddéséhez, illetve az On siiti-bedllitasainak
megjegyzéséhez szilkségesek. Ezek elhelyezéséhez hozzajarulas nem sziikséges (2003. évi C. térvény (Eht.) 155. §
(4) bekezdés).



e Statisztikai és konverziomérd siitik: annak mérésére szolgalnak, hogy a latogatdk hogyan érkeznek a honlapra,
és hanyan hajtanak végre bizonyos miuiveleteket (példaul (irlapkitoltés, id6pontfoglalas).

e HGtérkép-siitik: 0sszesitve rogzitik, hogy a latogatdk hova kattintanak, meddig gorgetnek és hogyan mozognak
az oldalon, illetve a latogatdi munkamenetekrél — a beviteli mezék tartalmanak elrejtésével — felvételt készitenek
(Microsoft Clarity).

A statisztikai, konverzidomérg és hétérkép-siitiket az Adatkezeld kizarélag az On elGzetes hozzajaruldsa alapjan helyezi el,
amelyet a honlapra érkezéskor megjelend siti-tdjékoztatd savban (cookie banner) adhat meg vagy tagadhat meg.
Hozzéjarulas hidnyaban ezek a kédok nem téltédnek be. Az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont, Eht. 155. § (4) bekezdés).

Siiti / eszkoz Szolgaltato cél Ervényesség

cc_cookie Adatkezel§ Az On siiti-bedllitdsainak megjegyzése 6 honap
(szlikséges)

currentLocale Adatkezel§ A kivalasztott nyelv megjegyzése A bongészé
(szlikséges) bezarasaig

Google Analytics: _ga Google Ireland Limited A latogatdk megkiilonboztetése 13 hénap

(statisztikai)

Google Analytics: _ga_66V1Q8BING Google Ireland Limited A munkamenet allapotdnak tarolasa 13 hénap
(statisztikai)

Google konverzidocsatold: _gcl_au Google Ireland Limited A hirdetésekbdl érkezé kattintasok ésa | 90 nap
honlapon végzett muiveletek
(konverziok) dsszekapcsoldsa

Microsoft Clarity Microsoft Ireland Hétérkép és maszkolt munkamenet- -
Operations Limited felvétel készitése a honlap hasznalatarol

Typeform (a kviz elinditasa utan): TYPEFORM, S.L. A kvizt kit6lt6 latogatd azonositasa, a 12 hénap

rl_anonymous_id, rl_user_id, rl_trait, kitoltés statisztikai mérése

rl_group_id, rl_group_trait,
attribution_user_id

Typeform: tf_respondent_cc TYPEFORM, S.L. A kitolt6 korabbi valaszainak 6 hdénap
felismerése

Typeform: AWSALBTG, TYPEFORM, S.L. A kiszolgaldk kozotti terheléselosztas (a | 7 nap

AWSALBTGCORS kviz mlkodéséhez sziikséges)

Typeform: tracking_session_id, _dd_s | TYPEFORM, S.L. A kviz kitoltési munkamenetének 30, illetve 15 perc

azonositasa, hibakeresés

A mérékddok és a hitérkép-eszkoz altal kezelt adatok: az oldalon végzett miveletek (megtekintett oldalak, kattintasok,
gorgetés), az eszkdz és a bongész6 tipusa, képernyéméret, a latogatas ideje, a hivatkozd oldal, dlnevesitett latogatdi
azonositd, valamint az IP-cimbdl képzett hozzavetbleges foldrajzi hely. A Microsoft Clarity az (irlapmezékbe beirt adatokat
(név, e-mail-cim, telefonszam) nem rogziti, azokat a felvételeken elrejti. A Typeform kviz a kitoltés soran megadott
vdlaszokat és az azonositdshoz hasznilt siitiket kezeli.

Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, illetve mddosithatja a honlap Iablécében taldlhatd siti-beallitasi hivatkozassal. A
sitiket a bongész6 bedllitasaiban is tordlheti vagy letilthatja; ez esetben a honlap egyes funkcidi korlatozottan
mikddhetnek. A visszavonas nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Amennyiben On a honlaprél a Google Naptar id6pontfoglalé feliiletére 1ép, az mar a Google altal lizemeltetett oldal,
amelyen a Google a sajat stti- és  adatvédelmi  szabdlyai  szerint  helyezhet el  sitiket
(https://policies.google.com/technologies/cookies).

Az adatgylijtés megvaldsulasa

A féoldalon és a ,Rélunk” oldalon az ,e-mailt irok” gombra kattintva On kdzvetleniil, e-mailben veheti fel a kapcsolatot az
AdatkezelSvel. A kapcsolati Grlapokon kért személyes adatait 6nkéntes dontése alapjan adhatja meg. A jel6lGnégyzet
bejeldlésével On kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az AdatkezelS a megadott személyes adatokat kapcsolattartas céljabdl
felhasznalja.

Az adatkezelés célja, jogalapja



A honlapon keresztilli megkeresés esetén az adatkezelés célja az Onnel valé kapcsolattartds, megkeresésének
megvalaszoldsa; jogalapja az On 6nkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, valamint az Infotv. 5. § (1)
bekezdés a) pont). Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, és a megadott adatok torlését barmikor kérheti a fenti
elérhet&ségek barmelyikén. A visszavonas nem érinti a visszavonds elGtti adatkezelés jogszerlségét.

Az oldalon gylijtott személyes adatok kére

® néy;

® e-mail-cim;

o telefonszam (megaddsa nem kotelezd).
Az Adatkezel6 a megadott adatokat a meghatdrozott céltdl eltérd célra nem hasznalja, és csak a cél eléréséhez sziikséges
mértékben kezeli. A megadott adatok valddisagat nem ellenérzi; azok megfelel6ségéért az azokat megadd személy felel.

Az Girlapon megadott adatok tarolasanak helye

Az online.relative.hu oldalon talalhaté (irlapon megadott adatokat (név, e-mail-cim, valamint — amennyiben On megadja —
telefonszam) az Adatkezel6 a honlapot kiszolgald szerveren, adatbazisban tarolja. A szervert az Adatkezel6 a RackForest
Zrt.-t6l (1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5. em. BO5001.) bérli, budapesti adatkdzpontjaiban; az adatok igy az Eurdpai
Unié teriletén bellil maradnak. A RackForest Zrt. adatfeldolgozdként kizardlag a szerverinfrastruktura biztositasat végzi.

Online kviz (Typeform)

A honlapon elérhetd kviz a TYPEFORM, S.L. szolgaltatasan keresztiil mikddik. A kviz csak akkor téltédik be, ha On a ,,Kviz
inditasa” gombra kattint; ezzel hozzajarul ahhoz, hogy a Typeform szolgaltatas — és az altala hasznalt sitik — betoltédjenek.

A kviz kitoltése soran kezelt adatok: a kvizkérdésekre adott vélaszai, az On &ltal megadott cégnév és e-mail-cim, valamint —
amennyiben On megadja — telefonszdm (megadasa nem koételezd), valamint a kitdltés idSpontja és technikai adatai. Az
adatkezelés célja a kviz eredményének megjelenitése, valamint az eredménnyel kapcsolatos kapcsolatfelvétel; jogalapja az
On hozzéjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont). A kviz kitdltésekor megadott adatokat a Typeform tovabbitja az
Adatkezel$ részére; azokat az Adatkezel a honlapot kiszolgald, a RackForest Zrt. budapesti adatkézpontjdban bérelt
szerveren tarolja, legfeljebb 12 hénapig. A kvizvalaszok a Typeform rendszerében (az Adatkezel6 Typeform-fidkjaban) is
megmaradnak, szintén legfeljebb 12 hénapig.

Idépontfoglalas a honlapon keresztiil (Google Naptar)

A honlapon On lehet&séget kap arra, hogy onkéntesen, a Google Naptar id6pontfoglalé feliiletén egyeztetésre vagy
bemutatdra id6pontot foglaljon. Foglalas esetén a megadott adatok (név, e-mail-cim, a valasztott idépont, valamint az On
altal megadott esetleges megjegyzés vagy telefonszam) a Google rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyeket a Google
Ireland Limited az Adatkezel§ megbizdsdbdl, adatfeldolgozoként kezel. Az adatkezelés jogalapja az On 6nkéntes
hozzajaruldsa, amelyet a foglalas elkiildésével ad meg.

Az adatkezelés id6tartama
Az Adatkezel6 a honlapon keresztiil megadott adatokat a kapcsolattartas lezaruldsaig, illetve hozzdajaruldsa visszavonasaig,
de legfeljebb az utolsd kapcsolatfelvételtdl szamitott 12 honapig kezeli.

Ko6zos rendelkezések

Az alabbi rendelkezések valamennyi, jelen tajékoztatéban ismertetett adatkezelésre (a B2B megkeresésre és a honlapon
keresztili kapcsolatfelvételre egyarant) vonatkoznak.

Az adatok biztonsaga, adatfeldolgozék, megismerdk kore

Az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a kezelt személyes adatok biztonsagardl. A
személyes adatokat kizardlag az Adatkezel6 erre jogosult munkatdrsai, valamint az alabbi adatfeldolgozdk ismerhetik meg,
az adatfeldolgozasi szerz6désben rogzitett feltételek szerint. Az Adatkezel6 az adatokat harmadik személynek nem adja
tovabb, kivéve jogszabalyi kotelezettség esetén.

Tarhelyszolgaltato RackForest Zrt., 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5. em. B05001., adészdm:
32056842-2-41 — a honlapot kiszolgald szerver bérbeaddsa, az lrlapon és a kvizben
megadott adatok tarolasa budapesti adatkdzpontban. Adatkezelési szabalyzat:
https://rackforest.com/kapcsolat/adatkezelesi-szabalyzat-2/



MailerLite MailerLite Limited, 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK18, irorszag —a B2B
megkeresd e-mailek kikiildése, a technikai (kézbesitési, megnyitasi, kattintasi)
adatok rogzitése és a leiratkozdsok kezelése. Adatkezelési feltételek és
adatfeldolgozasi megallapodas (DPA): https://www.mailerlite.com/legal

Microsoft Clarity Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place, South County Business
Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, irorszag — h&térkép és maszkolt
munkamenet-felvétel készitése a honlap hasznalatardl. Feltételek:
https://clarity.microsoft.com/terms; adatvédelmi nyilatkozat:
https://privacy.microsoft.com

Typeform TYPEFORM, S.L., Via Augusta 29-31, 08006 Barcelona, Spanyolorszag — a honlapon
elérhet6 kviz miikodtetése, a kvizvalaszok tarolasa. Adatfeldolgozasi megallapodas:
https://www.typeform.com/dpa

Google Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag — a Google
Naptar id6pontfoglalo feliletén megadott adatok rogzitése és az id6pontok
kezelése; a Google Tag Manager, a Google Analytics 4 (G-66V1Q8BING
mérdazonositd) és a konverzidcsatold Gzemeltetése. Adatfeldolgozasi feltételek:
https://workspace.google.com/terms/dpa_terms.html; adatvédelmi irdnyelvek:
https://policies.google.com/privacy

Harmadik orszagba torténé adattovabbitas: a Google, a Microsoft, a Typeform (és esetlegesen a MailerLite) az
adatfeldolgozas soran az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili, igy kilénésen egyesiilt allamokbeli al-adatfeldolgozdkat vehet
igénybe. llyen esetben az adattovabbitds az EU-USA adatvédelmi keretrendszer (Data Privacy Framework) alapjan hozott
megfelelGségi hatarozat, illetve az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos szerzddési feltételek alkalmazasaval torténik.

Jogorvoslat

Ha On ugy itéli meg, hogy az Adatkezel6 megsértette az adatkezelésre vonatkozd jogszabdlyi rendelkezéseket, panaszt
tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (NAIH; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, telefon: +36 (1) 391 1400), illetve birésaghoz fordulhat.

A tajékoztaté modositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen tajékoztatdt az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érinté médon mddositsa.
Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtott adatokkal a gy(jtésiik céljatol eltéré célbdl kivan tovabbi adatkezelést végezni, vagy
Uj kampanyt indit, arrél el6zetesen tajékoztatast ad.

Vonatkozé jogszabalyok
® Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR);
® 2011. évi CXII. torvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (Infotv.);
® 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairdl (Grt.);

® 2001. évi CVIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol.

Tartalom felhasznalasa

A relative.hu weboldalon taldlhaté minden tartalom a szerz6i jogrol sz6lé 1999. évi LXXVI. térvény értelmében szerzGi
jogvédelem ald esik; a vagyoni jogok jogosultja a RelativeGROUP Kft. A tartalmak barmilyen felhasznaldsa kizardlag a
jogtulajdonos hozzajarulasaval torténhet.



1. szamu melléklet

ERDEKMERLEGELESI TESZT — B2B UZLETSZERZESI CELU ELEKTRONIKUS MEGKERESES (MINO KAMPANY)
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont, (47) preambulumbekezdés

Adatkezel6 RelativeGROUP Kft. (2000 Szentendre, Tolgy utca 12.)
Erintett adatkezelés Bemutatkozé e-mailek kiildése a MINO ERP- és logisztikai rendszer célagazataiban

mikoddé vallalkozasok kézponti e-mail-cimére; a valaszlevelek és az opciondlis
Google Naptar-id6pontfoglalas kezelése

A teszt elvégzésének datuma 2026. szeptember 16.

Készitette RelativeGROUP Kft.

Fellilvizsgalat A kampany lényeges véltozasakor (Uj célcsoport, Uj adatkor, Uj eszkoz), de legalabb
évente

1. Az adatkezelés leirasa

Az Adatkezel6 nyilvanos forrasokbdl (vallalkozasok honlapja, szakmai szovetségi tagjegyzékek, cégnyilvantartas) 6sszegydijti

a MINO rendszer szempontjabdl relevans agazatokban m(ikédé vallalkozasok cégnevét és kdzponti Uzleti e-mail-cimét,

majd a MailerLite levelezérendszer utjan bemutatkozé e-mailt kiild résziikre. A levél tartalmazza a leiratkozasi lehetGséget

és a jelen adatkezelési tajékoztatd elérhetGségét. Ha a cimzett valaszol, a kapcsolattartas e-mailben folytatodik, és a cimzett
onkéntesen, Google Naptaron keresztil id6pontot foglalhat.

2. A jogos érdek azonositasa

Az érdek megnevezése: az Adatkezel§ (izleti érdeke, hogy sajat fejlesztésti termékét (MINO) a potencialis
vallalati Ggyfeleknek bemutassa, piaci visszajelzést gy(jtson és 0] lizleti kapcsolatokat létesitsen.

Jogszerliség: a GDPR (47) preambulumbekezdése szerint a személyes adatok koézvetlen tizletszerzési célu
kezelése jogos érdeken alapuldnak tekinthetd; az érdek a vallalkozas szabadsagahoz (Alapjogi Charta 16. cikk)
kapcsoladik.

Konkrétsag és valdsag: az érdek valds és jelenlegi, egy meghatarozott termékre (MINO) és meghatarozott
célagazatokra vonatkozik; az adatkezelés célja nem altalanos ,,barmely termék” népszer(sitése.

3. A sziikségesség vizsgalata

Az adatkezelés alkalmas a cél elérésére: a bemutatkozd e-mail a B2B szoftvertermékek bemutatdsanak
elfogadott, a cimzettet legkevésbé zavaré maddja.

Enyhébb alternativak: a telefonos megkeresés a cimzett szamdra tolakoddbb; a fizetett hirdetés nem jut el
célzottan a relevans vallalkozasokhoz; el6zetes hozzajarulds kérése maga is kapcsolatfelvételt igényelne. A célt
ésszerlien kevesebb adat kezelésével nem lehet elérni.

Adattakarékossag: kizardlag a cégnév és a kdzponti, nem természetes személyhez rendelt e-mail-cim keril
kezelésre; kapcsolattartéi név, beosztas és névre sz6l6 e-mail-cim nem. Technikai adatot csak a kézbesités,
megnyitds, kattintds és leiratkozas tényérdél rogzit a rendszer; profilalkotas nem torténik.

A valasz és az id6pontfoglalas kizardlag a cimzett sajat kezdeményezésére torténik, a kezelt adatok kore az altala
megadottakra korlatozodik.

4. Aranyossag — az érintettek érdekeinek és jogainak mérlegelése

Az érintettek kore: elsGsorban jogi személyek; természetes személy csak kbzvetetten érintett (a kbzponti
postafidkot kezel6 munkavallald, illetve a valaszold vagy id6pontot foglalo személy).

Az adatok jellege: nem kiilonleges kategdriaju adatok; a vallalkozas altal tzleti célra, nyilvdnosan kozzétett
elérhetGségek.

Az érintettek észszerti elvarasai: a nyilvanos kdzponti Gzleti e-mail-cimre érkezd, a vallalkozas tevékenységéhez
kapcsolddd szakmai megkeresés Uzleti kérnyezetben észszerlien varhato.

Lehetséges hatas: csekély — egy-egy e-mail elolvasasaval vagy torlésével jard id6raforditdas. Nem meriil fel
pénziigyi, hatranyos megkiilonboztetési vagy reputacids kockazat, és az érintettek nem kiszolgaltatott helyzet(
személyek.



o Azonositott kockazatok: kéretlen levélként valé megélés; pontatlan vagy elavult cimadat (beleértve az
automatizalt eszkozokkel gylijtott, nem ellen6rzott adatokat); a levelezérendszer altal rogzitett megnyitasi
adatok.

e Jogi kornyezet: a Grt. 6. § (1) bekezdése szerinti elGzetes, kifejezett hozzajarulas a természetes személy
cimzettnek kiildott elektronikus reklamra vonatkozik. A kockazat kezelése érdekében az Adatkezel6 kizardlag
vallalkozasok kdzponti cimeire kiild megkeresést. [A jogi szakérté megerdsitése szlikséges.]

5. Alkalmazott garanciak
e Kizardlag a MINO célagazataiba tartozo, a termék szempontjabdl ténylegesen relevans vallalkozasok
megkeresése (célhoz kotottség).

e Kiklldés el6tti adattisztitas: kizardlag megbizhato nyilvanos forrasbdél szarmazo, ellenérzott kdzponti cimek
haszndlata; az ellendrizetlen vagy névre sz6l6 cimek kizarasa.

e Korlatozott gyakorisag: kampanyonként egy megkeresés és legfeljebb egy emlékeztets levél.

e Minden levélben egyértelm(i azonosithatdsag (feladd, Adatkezeld), egy kattintasos leiratkozasi lehet6ség és az
adatkezelési tajékoztato elérhetGsége (GDPR 14. cikk (3) b) pont).

e Leiratkozas esetén haladéktalan kivezetés és tiltdlistara helyezés az ismételt megkeresés megakadalyozasara.
o Korlatozott megdbrzési idG: legfeljebb 12 hdnap, azt kovetben torlés.

o Adatfeldolgozasi szerz6dés (DPA) a MailerLite-tal és a Google-lel; az adatok harmadik félnek nem keriilnek
atadasra, profilalkotas nem torténik.

6. Tiltakozasi jog és visszavonhatdsag

Az érintett a GDPR 21. cikk (2)—(3) bekezdése alapjan barmikor, indokolas nélkiil tiltakozhat a kdzvetlen lzletszerzési célu
adatkezelés ellen. A tiltakozas a levélben szerepl6 leiratkozé hivatkozassal, ,Leiratkozas” targyu valaszlevéllel vagy az
office@relative.hu cimen gyakorolhatd, és az Adatkezel§ azt haladéktalanul, tovabbi mérlegelés nélkil végrehajtja. A
tiltakozas gyakorlasa az érintett szamara ingyenes és semmilyen hatrannyal nem jar.

7. Kovetkeztetés

Az Adatkezel& megdllapitja, hogy a MINO kampanyhoz kapcsolddd adatkezelés mogott valds, jogszer( és konkrét jogos
érdek all; az adatkezelés a cél eléréséhez sziikséges és a lehets legkisebb adatkorre korlatozodik; az érintettekre gyakorolt
hatds — a fenti garancidk alkalmazdsa mellett — csekély, és az érintettek tiltakozdsi joga konnyen és korlatozas nélkiil
gyakorolhaté. Mindezek alapjan az Adatkezel6 jogos érdeke nem sérti aranytalanul az érintettek jogait és szabadsagait,
igy az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan jogszer(ien végezhet6.

Az érdekmérlegelés eredménye kizardlag a MINO kampényra vonatkozik. Uj termékre, Gj célcsoportra vagy Uj adatkorre
kiterjed6 kampany esetén Uj érdekmérlegelési tesztet kell végezni.

Kelt: Szentendre, 2026. szeptember 16.
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